
Kontrolní seznam dovedností
Zde je seznam potřebných dovedností pro vůdce 21. století

☐ Především je potřeba vidět skutečnou realitu dnešního podnikání. Pochopit 
proč vydělává, či nevydělává a jaké jsou jeho silné a slabé stránky.

☐ Vyviňte u sebe předvídavost, aby jste zpozorovali trendy, které můžete využít 
jako své příležitosti nebo se jim naopak vyvarovat jako hrozbám.

☐ Porozumějte interním a externím ekosystémům přepojeným s vašim 
podnikáním, aby jste identifikovali oblasti, které můžete využít ve svůj 
prospěch a aby jste identifikovali příležitosti, které unikli vaší konkurenci.

☐ Vytvořte si kostru jádra svého podnikání – na jakém poli se pohybovat a kde 
ne. To vás dovede k vítězství. Strategicky vybírejte zákazníky a trhy, 
na kterých se budete pohybovat a naopak, kterým se vyhnete.

☐ Určete hodnotu z hlediska zákazníka, co potřebuje dnes a co bude chtít zítra.

☐ Vytvořte si unikátní model podnikání s jedinečnou strategií, která vytváří 
hodnoty pro vašeho zákazníka a udržuje bohatství ve firmě.

☐ Zajistěte nepřetržitý proud inovativních produktů
v rámci toho unikátního obchodního modelu a jedinečné strategie.

☐ Udělejte pozicioning svých lidí z obchodu a marketingu na to, aby prospívali 
a reagovali na dynamicky se měnící požadavky trhu.

☐ Sjednoťte vaše lidi a procesy, aby byla vaše organizace schopná
rychle odpovídat na nový vývoj.

☐ A nakonec, zbavte se arogance, naučte se více spolupracovat. Proč? Protože 
pokud chcete uspět v plnění těchto dovedností, potřebujete se naučit jak 
sklízet a využívat kolektivní znalosti ve vašem podnikání. Pak si můžete být 
jisti, že vaše strategie jsou správné a přesné.
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